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Essential Phrases for Every Traveler
Your guide to basic communication in British English

Greetings & Courtesy

Hello /həˈləʊ/ - Hola

Hi /haɪ/ - Hola (informal)

Good morning /ɡʊd ˈmɔːnɪŋ/ - Buenos días

Good afternoon /ɡʊd ˌɑːftəˈnuːn/ - Buenas 

tardes

Good evening /ɡʊd ˈiːvnɪŋ/ - Buenas noches

Thank you /ˈθæŋk juː/ - Gracias

Please /pliːz/ - Por favor

You're welcome /jɔː ˈwɛlkəm/ - De nada

Basic Questions

How much is it? /haʊ mʌtʃ ɪz ɪt/ - ¿Cuánto 

cuesta?

Where is...? /wɛər ɪz/ - ¿Dónde está...?

Can you help me? /kæn juː hɛlp miː/ - ¿Puede 

ayudarme?

What is your name? /wɒt ɪz jɔː neɪm/ - ¿Cómo 

se llama?

What time is it? /wɒt taɪm ɪz ɪt/ - ¿Qué hora es?

Do you speak English? /duː juː spiːk ˈɪŋɡlɪʃ/ -

¿Habla inglés?

How are you? /haʊ ɑː juː/ - ¿Cómo está?

Survival Phrases

I don't understand. /aɪ dəʊnt ˌʌndəˈstænd/ - No 

entiendo.

Could you speak more slowly, please? /kʊd juː 

spiːk mɔː ˈsləʊli pliːz/ - ¿Podría hablar más 

despacio, por favor?

Could you repeat that, please? /kʊd juː rɪˈpiːt 

ðæt pliːz/ - ¿Podría repetir eso, por favor?

I'm sorry, I don't speak English very well. /aɪm 

ˈsɒri aɪ dəʊnt spiːk ˈɪŋɡlɪʃ ̍ vɛri wɛl/ - Lo siento, no 

hablo muy bien inglés.

Where is the toilet? /wɛər ɪz ðə ˈtɔɪlɪt/ - ¿Dónde 

está el baño?

I need help. /aɪ niːd hɛlp/ - Necesito ayuda.

I'm lost. /aɪm lɒst/ - Estoy perdido/a.
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Navigating the Airport with Confidence
Essential vocabulary for airport interactions in British English

Check-in & Baggage

Check-in desk /ˈtʃek.ɪn dɛsk/ - Mostrador

Boarding pass /ˈbɔː.dɪŋ pɑːs/ - Tarjeta de embarque

Carry-on bag /ˈkær.i.ɒn bæɡ/ - Equipaje de mano

Checked luggage /ˈtʃekt ˈlʌɡ.ɪdʒ/ - Equipaje facturado

Suitcase /ˈsuːt.keɪs/ - Maleta

Aisle seat /ˈaɪl siːt/ - Asiento de pasillo

Window seat /ˈwɪn.dəʊ siːt/ - Asiento de ventanilla

Security Control

Remove all electronic devices. /rɪˈmuːv ɔːl ˌɛl.ɛkˈtrɒn.ɪk 

dɪˈvaɪsɪz/ (Retire todos los dispositivos electrónicos)

Take off your shoes and belt. /teɪk ɒf jɔː ʃuːz ænd bɛlt/ 

(Quítese los zapatos y el cinturón)

Empty your pockets. /ˈɛmp.ti jɔː ˈpɒk.ɪts/ (Vacía tus 

bolsillos)

Place your bags on the conveyor belt. /pleɪs jɔː bæɡz 

ɒn ðə kənˈveɪ.ər bɛlt/ (Coloque sus bolsos en la cinta)

Do you have any liquids? /duː juː hæv ˈɛn.i ˈlɪk.wɪdz/ 

(¿Tiene líquidos?)

Prohibited items. /prəˈhɪb.ɪt.ɪd ̍ aɪ.təmz/ (Artículos 

prohibidos)

Boarding Gate

Is the flight on time? /ɪz ðə flaɪt ɒn taɪm?/ (¿El vuelo está 

a tiempo?)

Where is gate ...? /wɛər ɪz ɡeɪt ...?/ (¿Dónde está la puerta 

...?)

Boarding begins in... /ˈbɔː.dɪŋ bɪˈɡɪnz ɪn.../ (El embarque 

comienza en...)

Fast track boarding. /fɑːst træk ˈbɔː.dɪŋ/ (Embarque 

express)

You need to show your passport. /juː niːd tuː ʃoʊ jɔː 

ˈpɑːspɔːt/ (Necesita mostrar su pasaporte)

Where is the toilet? /wɛər ɪz ðə ˈtɔɪlɪt/ (¿Dónde está el 

baño?)
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Hotel and Accommodation Mastery
Your guide to seamless hotel experiences in British English

Reception & Check-in

I have a reservation under the name of... /aɪ hæv ə 

ˌrɛzəˈveɪʃən ˈʌndə ðə neɪm ɒv.../ - Tengo una reserva a 

nombre de...

What time is check-out? /wɒt taɪm ɪz ˈtʃɛkˌaʊt?/ - ¿A qué 

hora es la salida?

Could I have the Wi-Fi password, please? /kʊd aɪ hæv 

ðə ˈwaɪfaɪ ̍ pɑːswɜːd, pliːz?/ - ¿Me podría dar la 

contraseña del Wi-Fi, por favor?

Do you have any rooms available? /duː juː hæv ˈɛni 

ruːmz əˈveɪləbl?/ - ¿Tienen habitaciones disponibles?

I'd like to check in, please. /aɪd laɪk tə tʃɛk ɪn, pliːz/ - Me 

gustaría registrarme, por favor.

Room Vocabulary

Air conditioner /ɛə 

kənˈdɪʃənə/ - Aire 

acondicionado

Towels /ˈtaʊəlz/ - Toallas

Key card /kiː kɑːd/ - Tarjeta 

llave

Room service /ruːm ˈsɜːvɪs/ 

- Servicio de habitaciones

Do not disturb /duː nɒt 

dɪˈstɜːb/ - No molestar

Hairdryer /ˈhɛəˌdraɪə/ -

Secador de pelo

Minibar /ˈmɪnɪˌbɑː/ - Minibar

Socket/Plug socket /ˈsɒkɪt/ 

/plʌɡ ˈsɒkɪt/ - Enchufe

Wardrobe /ˈwɔːdrəʊb/ -

Armario

Pillows /ˈpɪləʊz/ -

Almohadas

Requests & Problems

My key card isn't working. /maɪ kiː kɑːd ˈɪznt ˈwɜːkɪŋ/ -

Mi tarjeta llave no funciona.

Could I have some extra towels, please? /kʊd aɪ hæv 

səm ˈɛkstrə ˈtaʊəlz, pliːz?/ - ¿Podría tener algunas toallas 

extra, por favor?

The air conditioning is broken. /ði ɛə kənˈdɪʃənɪŋ ɪz 

ˈbrəʊkən/ - El aire acondicionado está estropeado.

There's a problem with the shower. /ðɛəz ə ˈprɒbləm 

wɪð ðə ˈʃaʊə/ - Hay un problema con la ducha.

The toilet isn't flushing. /ðə ˈtɔɪlɪt ̍ ɪznt ˈflʌʃɪŋ/ - El 

inodoro no descarga.

Could you call a taxi for me, please? /kʊd juː kɔːl ə 

ˈtæksi fɔː miː, pliːz?/ - ¿Podría llamar un taxi para mí, por 

favor?
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Dining and Restaurant Excellence

In the Restaurant

A table for two, please. /ə ˈteɪbəl fɔː tuː, pliːz/ -

Una mesa para dos.

Could we see the menu? /kʊd wiː siː ðə ˈmenjuː?/ 

- ¿Podríamos ver el menú?

I'll have the... /aɪl hæv ðə.../ - Tomaré el/la...

What do you recommend? /wɒt duː juː 

ˌrekəˈmend?/ - ¿Qué recomienda?

Can I get you anything to drink? /kæn aɪ ɡet juː 

ˈeniθɪŋ tə drɪŋk?/ - ¿Le traigo algo de beber?

A pint of lager, please. /ə paɪnt əv ˈlɑːɡə, pliːz/ -

Una pinta de cerveza.

Cheers! /tʃɪəz/ - ¡Salud!/¡Gracias!

The Bill and Payment

Can we have the bill, please? /kæn wiː hæv ðə 

bɪl, pliːz?/ - ¿Podríamos tener la cuenta?

Do you accept credit cards? /duː juː əkˈsept 

ˈkredɪt kɑːdz?/ - ¿Aceptan tarjetas?

Can I pay by card? /kæn aɪ peɪ baɪ kɑːd?/ -

¿Puedo pagar con tarjeta?

Can I pay in cash? /kæn aɪ peɪ ɪn kæʃ?/ - ¿Puedo 

pagar en efectivo?

Service charge. /ˈsɜːvɪs tʃɑːdʒ/ - Cargo por 

servicio.

Keep the change. /kiːp ðə tʃeɪndʒ/ - Quédese el 

cambio.

Could I have a receipt, please? /kʊd aɪ hæv ə 

rɪˈsiːt, pliːz?/ - ¿Podría darme un recibo?

Allergies and Diets

I'm allergic to nuts. /aɪm əˈlɜːdʒɪk tə nʌts/ - Soy 

alérgico/a a los frutos secos.

Do you have any vegetarian options? /duː juː 

hæv ˈeni ˌvedʒɪˈteərɪən ̍ ɒpʃənz?/ - ¿Tienen 

opciones vegetarianas?

Do you have any vegan options? /duː juː hæv 

ˈeni ˈviːɡən ̍ ɒpʃənz?/ - ¿Tienen opciones veganas?

Is this dish gluten-free? /ɪz ðɪs dɪʃ ˈɡluːtən friː?/ -

¿Es este plato sin gluten?

I don't eat meat. /aɪ dəʊnt iːt miːt/ - No como 

carne.

Your Passport to British English | Page 5



Transportation and Getting Around
Navigate the city with confidence using British English

Taxi & Ridesharing

Could you take me to...?

/kʊd juː teɪk mi tuː/

¿Podría llevarme a...?

How much will it cost?

/haʊ mʌtʃ wɪl ɪt kɒst/

¿Cuánto costará?

Keep the change.

/kiːp ðə tʃeɪndʒ/

Quédese el cambio.

I need to get to the airport.

/aɪ niːd tuː ɡɛt tuː ði ˈeəpɔːt/

Necesito ir al aeropuerto.

Can you drop me off here?

/kæn juː drɒp mi ɒf hɪə/

¿Puede dejarme aquí?

Public Transport

Bus Vocabulary

Bus stop

/bʌs stɒp/

Next stop

/neɪkst stɒp/

Ticket machine

/ˈtɪkɪt məˈʃiːn/

Oyster card

/ˈɒɪstə kɑːd/

Tube (London Underground)

Tube station

/tjuːb ˈsteɪʃən/

Platform

/ˈplæt.fɔːm/

Asking for Directions

Where is the nearest...?

/wɛər ɪz ðə ˈnɪərɪst.../

¿Dónde está el/la más cercano/a?
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Emergency Preparedness and Health
Essential phrases for health and safety situations

Getting Emergency Help

Help!

¡Ayuda!

Call an ambulance!

¡Llame a una ambulancia!

Call the police!

¡Llame a la policía!

I need a doctor.

Necesito un médico.

At the Pharmacy or 

Doctor

I feel sick.

Me siento mal/indispuesto.

I have a headache.

Tengo dolor de cabeza.

I have a fever.

Tengo fiebre.

I'm allergic to...

Soy alérgico/a a...

Loss or Theft

I've lost my passport.

He perdido mi pasaporte.

My wallet has been stolen.

Me han robado la cartera.

I've lost my luggage.

He perdido mi equipaje.

I need to report a theft.

Necesito denunciar un robo.
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Digital Traveler Essentials
Stay connected with modern travel technology

Apps & Technology

eSIM

/ˌiːˈsɪm/

Tarjeta SIM virtual

QR Code

/ˌkjuː ˈɑː kəʊd/

Código QR

Offline Maps

/ˌɒflaɪn ˈmæps/

Mapas sin conexión

Ridesharing App

/ˈraɪdˌʃeərɪŋ æp/

Transporte compartido

Payments & Money

Contactless Payment

/ˈkɒntæktləs ˈpeɪmənt/

Pago sin contacto

ATM / Cash Machine

/ˈkæʃ məˌʃiːn/

Cajero automático

Currency Exchange

/ˈkʌrənsi ɪksˌtʃeɪndʒ/

Cambio de divisa

Translation App

/trænsˈleɪʃən æp/

Aplicación de traducción

Pro Tip:

Save important app passwords in your phone's secure storage. Download maps before your trip to avoid data charges.
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